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The picture can be scanned from your old travel card or you can find several websites that offer 
anatomical drawings for purchase.  BMP, JPG, TIF, and GIF are the file formats supported. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Diagnostic Codes 

This is where you will store all the diagnoses that you will need to complete your exams and SOAPS.  The 
default diagnostic codes contain ICD (International Classification of Diseases) codes.  The ICD‐10 system 
was developed by the World Health Organization (WHO) as a way of standardizing the diagnosis and 
classification of health problems across the spectrum of health care practitioners.  Adding new 
diagnostic codes is quite simple. 
 
Adding New Diagnostic Codes 
 
Click the Administration menu, Diagnostic Codes. 
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Add Diagnoses to your new Category 
 
Select Mapping from the Diagnostic Categories screen.  Use the horizontal green arrows to add or 
subtract a diagnosis from your category.  Close the screen when you are finished; saving will occur 
automatically. 
 

 
  
Letterhead  

Formatting Letterhead 
 
If you would like to change formatting and/or remove information in your reports there are several 
options available.  
 
Go to the Administration menu, Reports, Reports Admin. 
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Adding a Logo 
 
The default letterhead in ChiroWrite includes the chiropractors name and address.  This is a nice feature 
however many of you will want to include your office logo, email address, etc.   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
First be aware that ChiroWrite uses templates when printing out reports.  These templates are located 
on the hard drive of your computer.  Locate the Softworx Solutions folder where ChiroWrite was 
installed. 
 
Download the letterhead template from the OCA website: 
www.chiropractic.on.ca/ProductsAndServices/Chirowrite/Resources. 
 
Open the file named “LetterheadTemplate.rtf” in your word processing program (Microsoft Word is 
good).  You should see the template below. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
The logo and address are contained in a table.  Delete the OCA logo and insert your own image (you can 
scan this from your business card if you don’t have a digital copy).  The address is simple text that you 
can replace with your own clinic.  Remember that a simple black and white letterhead will be easiest to 
read. 
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The next step is to place the letterhead file in your ChiroWrite directory.  Save the letterhead template 
in the reports folder ‐ Softworx Solutions, ChiroWrite, 2.1.0.0 (or the most recent version), reports.  
 
Note: The extension of the file must be .rtf. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

The final step is to identify which reports you want ChiroWrite to use your new letterhead with during 
printing.   
 
Go to the Administration menu, Reports, Report Configuration. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Select the “SOAP Notes – Copy” report to add your letterhead (blue highlight). Click Edit. 
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In the Report Edit screen replace the text in the Template field with “LetterheadTemplate.rtf” 
 
Click Save.  Your new letterhead will now appear on SOAP Notes reports.  
 
Repeat this process for other reports that you want your letterhead to be displayed on. 

 
 
 

Spinal Listings  

Initial Setup 
 
ChiroWrite offers a versatile setup for spinal listings.  This is probably one of the first areas you will want 
to customize before using ChiroWrite.  Listings are used frequently in the Subluxation and Today’s 
Treatment screens during exams and SOAPs. 
 
 
Subluxation or Joint Dysfunction 
 
Your reports can display the title “Subluxation” or “Joint Dysfunction” when printing your spinal listings for 
SOAPs and Exams.  Subluxation is the default term.  Change this to Joint Dysfunction by selecting the 
Administration menu, System Configuration, Defaults, Global 3. 
 
Check the box Use the term Joint Dysfunction instead of Subluxation and Save.  
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horizontal arrows.  Click Close when finished. 
 

 
 
 
 
 


